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A. Zusammenfassung des Sachverhalts

I. Eine Zeitung berichtet am 06.06.2025 unter der Uberschrift ,Wie Biirgergeldbezieher das
System Uberlisten®, Veranderungen beim Birgergeld seien geplant. Eine Jobcenter-Leiterin
aus Berlin erklare den Reformbedarf. Unter dem Zwischentitel ,Blrgergeld-Empfanger
tricksen System aus: Totalverweigerer nutzen Licke im System aus® wird die Jobcenter-
Leiterin aus einer anderen Zeitung zitiert: ,In unserem Bezirk gibt es Menschen, die seit zehn
Jahren Leistungen beziehen, aber noch nie im Jobcenter waren.“ Es fehle die rechtliche
Handhabe. Birgergeldempfanger, die nie im Jobcenter auftauchten, seien laut Jobcenter-
Leiterin keine ,Totalverweigerer, bei denen die Leistungen komplett gestrichen werden
kénnten. Dafur musste er zunachst einen Vermittlungsvorschlag des Jobcenters bei einem
potenziellen Arbeitgeber annehmen und dann die Stelle ablehnen. Wer gar nicht beim
Jobcenter erscheine und so kein Angebot erhalten kénne, kédnne nicht sanktioniert werden.
Unter dem Zwischentitel ,Totalverweigerer sind im Buirgergeld-System selten® heil3t es
weiter, wie viele Totalverweigerer es wirklich gebe, sei angesichts fehlender offizieller Zahlen
unklar. [...] Laut Bundesagentur fUr Arbeit belaufe sich die Hohe der Leistungsminderung bei
Pflichtverletzungen auf zehn, 20 oder 30 Prozent des Regelbedarfs, abhangig davon, ob es
sich um eine erste, zweite oder weitere Pflichtverletzung handelt. Bei Meldeversaumnissen
werde die Leistung um zehn Prozent des Regelbedarfs gekiirzt. Dem Artikel beigestellt ist
ein Foto eines Jobcenter-Gebaudes, Bildunterschrift: ,Um Birgergeld zu erhalten, mussten
bedurftige Flichtlinge aus der Ukraine bisher beim Jobcenter vorstellig werden
(Symbolbild).”



Il. Der Beschwerdefuhrer tragt unter anderem vor, es sei nicht wahr, dass es keine
Sanktionsmoglichkeit bei Personen gibt, die Termine nicht wahrnehmen. Tatsachlich seien
nicht wahrgenommene Termine der haufigste Grund fur Leistungskirzungen. Hier ware es
geboten gewesen, nachzufragen, wie die Ansprechpartnerin ihre Behauptung begrinde.
Stattdessen werde die fragwirdige Behauptung unkommentiert wiedergegeben und in einen
Absatz verpackt, welcher mit einer Zwischenulberschrift eingeleitet werde, in der es um
»1otalverweigerer gehe, obwohl die Ansprechpartnerin explizit sage, dass es sich bei dem in
Rede stehenden Personenkreis nicht um ,Totalverweigerer” handele. Bebildert sei der Artikel
mit einem Satz Uber ukrainische Gefllichtete, der keinen erkennbaren Bezug zum Text habe.
Auch dies stelle schlechte journalistische Arbeit dar.

lll. Ein Mitglied der Chefredaktion nimmt zu der Beschwerde Stellung.

e Der Artikel gebe die Aussagen einer Jobcenter-Leiterin wieder, die sie in der [Name
andere Zeitung] getatigt habe. Man rdume ein, dass diese Aussagen von ihrer Seite starker
hatten eingeordnet werden koénnen. Das Wort ,Totalverweigerer® hatte in der
Zwischenlberschrift zumindest in Anfihrungszeichen gesetzt werden missen. Man
entschuldige sich fir diesen Fehler und habe die Zwischenzeile entsprechend angepasst.

e Man bestatige, dass die Moglichkeit bestehe, Leistungsberechtigte wegen verpasster
Termine im Jobcenter zu sanktionieren. Aus Sicht der zitierten Jobcenter-Leiterin seien die
Sanktionen jedoch ein ,stumpfes Schwert. Dass sie von einer fehlenden rechtlichen
Handhabe spreche, bewerte man in diesem Kontext als zulassige MeinungsaulRerung.

e Tatsachlich spreche die Jobcenter-Leiterin nicht explizit von , Totalverweigerern®. Sie nutze
den Begriff in seiner gangigen Verwendung fir Leistungsberechtigte, die mehrfach durch
Weigerung, Aufnahme oder Fortflhrung einer Arbeit, Ausbildung oder eines geférderten
Arbeitsverhaltnisses” ihre Mitwirkungspflicht verletzten und deshalb Leistungsminderungen
erhielten. An anderer Stelle verwende sie den Ausdruck ,verweigern“ jedoch in einem
weiteren Sinne. Der Text ordne ein, dass die genaue Zahl von ,Totalverweigerern® unklar sei
und wie viele Menschen tatsachlich Sanktionen fir abgelehnte Stellen erhalten hatten: 1,3
Prozent der Menschen in der Grundsicherung. Zudem werde klargestellt, dass nicht alle
davon mehrfach Stellen ablehnten.

e Der Artikel sei mit einem Symbolbild eines Jobcenters illustriert. Die Bildunterschrift habe
sich irrtimlich auf den Beschreibungstext der Fotoquelle bezogen und sei nicht angepasst
worden. Man entschuldige sich fir dieses Versehen und habe die Bildunterschrift korrigiert.

Man bedauere die genannten redaktionellen Unzulanglichkeiten des Beitrags, die man

umgehend behoben habe. Den Artikel pauschal als Versto gegen die Ziffern 1 und 2 des
Pressekodex zu bewerten, kénne man jedoch nicht nachvollziehen.

B. Erwaqungen des Beschwerdeausschusses

Der Beschwerdeausschuss erkennt in der Berichterstattung unter der Uberschrift ,Wie
Burgergeldbezieher das System Uberlisten® einen Versto3 gegen die in Ziffer 2 des
Pressekodex festgeschriebene journalistische Sorgfaltspflicht.

Das Gremium folgt in seiner Bewertung weitgehend der Kritik des Beschwerdefuhrers. Wie
auch die Beschwerdegegnerin in ihrer Stellungnahme eingesteht, sind die zitierten Aussagen
der Jobcenter-Leiterin vorliegend fur die Leserschaft irrefihrend und hatten entsprechend
journalistisch eingeordnet werden mussen. So bleibt im streitgegenstandlichen Artikel fur die



Leserschaft unklar, wie genau der Begriff ,Totalverweigerer® auszulegen ist. Auch wird nicht
hinreichend deutlich, dass die Mdglichkeit besteht, Leistungsberechtigte wegen verpasster
Termine im Jobcenter zu sanktionieren und die Zitierte die Sanktionsmaoglichkeiten lediglich
fur zu schwach halt. Zudem ist die Bildunterschrift zwar flr sich genommen nicht sachlich
falsch, im gegebenen Kontext jedoch irrefihrend.

C. Ergebnis

Aufgrund des VerstoRes gegen die Ziffer 2 des Pressekodex erteilt der
Beschwerdeausschuss der Redaktion gemaR § 12 Beschwerdeordnung einen Hinweis.

Die Entscheidungen Uber die Begriindetheit der Beschwerde und Uber die Wahl der
Malinahme ergehen jeweils mit 5 Ja-Stimmen bei 1 Enthaltung.

Ziffer 2 — Sorgfalt

Recherche ist unverzichtbares Instrument journalistischer Sorgfalt. Zur Verdéffentlichung bestimmte Informationen
in Wort, Bild und Grafik sind mit der nach den Umsténden gebotenen Sorgfalt auf ihren Wahrheitsgehalt zu prifen
und wahrheitsgetreu wiederzugeben. Ihr Sinn darf durch Bearbeitung, Uberschrift oder Bildbeschriftung weder
entstellt noch verfalscht werden. Unbestéatigte Meldungen, Geriichte und Vermutungen sind als solche erkennbar
zu machen.

Symbolfotos missen als solche kenntlich sein oder erkennbar gemacht werden.

Den Pressekodex und die Beschwerdeordnung finden Sie auf unserer Homepage unter
https://www.presserat.de/pressekodex.html / https://www.presserat.de/beschwerdeordnung.html
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